TURKIYE CUMHURIYET]
TICARET BAKANLIGI

L]

HiZMET SEKTORLERINE YONELIK DESTEKLER VE CALISMALAR

25 Eylol 2018
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> Dunyada ve Turkiye'de Hizmet Ticareti

> Hizmet Sektoru Destekleri

> Hususi Damgal Pasaport Uygulamalari
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Turkiye’de Hizmet Ticareti

(MILYAR DOLAR)
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1.ABD
2.Ingiltere
3. Almanya
4. Fransa

5. Cin
6.Hollanda

7. Irlanda

2017 (Milyar Dolar)

8. Japonya
9. Hindistan
10. Singapur

29. TUrkiye




Hizmet ihracath Sekidrel Dagilimi

——— — 5,2 Trilyon Dolar 43,7 Milyar Dolar
Genisletiimis Odemeler Dengesi Bilangcosu
Hizmet Siniflandirmasi (EBOPS 2010) % Torkiye
islem Goren Mallar [l 1.8 03
Tamir ve Bakim Hizmetleri |||||||“ 1,6 | 0,3
Tasimaciik Hizmetleri [T 17.4 JURTATRIAIATRIATRIID 34.7
NG Turizm ve Seyanat Hizmetiert - [IHTTRTRTTNRTMRIMIRIANIRIALIN 245 COCOCCCATRCA MMM . &
Insaat Hizmetleri 1,8 Il 2,4
Sigorta ve Emeklilik Hizmetleri [[fl] 2,2 Il 3.1
C\IO Finansal Hizmetler [T 8.7 s
Fikri MUlkiyet Haklarinin Kullanilmasi, Cogaltilmasi """"""""""""""""""m 79 u 08
ve/veya Dagitimasina iliskin Ucretler ' '
Telekomunikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri ’|"""""""""""""""""""""""""|| 9.9 I 0.4
Diger Ticari Hizmetleri (Mesleki Teknik, Ar-Ge ve Diger) ICMILEIIRRIIEIERIIRHT 21,9 I3

Wl 42

Kisisel, KUltUrel ve Eglence Hizmetleri los
1.5

Resmi Hizmetler ,||||[ 1,2
IKoynok:Teremop
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Hizmet Ticaretinin Gerceklesme Bi¢imleri

Mod 1 : ole
Sinir Otesi Yurtdisinda
Arz TUketim

Mod 4 :

Mod 3 : Gercek
Ticari Varlik Kisilerin
\elqlle]
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IHRACATA HAZIRLIK/KURUMSAL

KAPASITE KAZANDIRILMASINA YONELIK

DESTEKLER

* HISER
* Pazara Giris Belgeleri

* UrOn/Hizmet/Marka Tescil-
Korunma

* Danismanlik

* Rapor ve Yurtdisi Sirket Alimi
Danismanligi

PAZARLAMA VE PAZARDA

TUTUNDURMA DESTEKLERI

Hizmet Sektoru Destekleri

* Reklam, Tanitim ve Pazarlama

* Fuarlara Katilim (Milli, Bireysel)
* Yurtdisi Birim

* Acente Komisyon

*Ticaret ve Alm Heyeti

* Yansma-Etkinlik

*Hasta Yol

* TercUmanlik

* Yurtici Tanitim/EQitim

* Film / Oyun Pazara Giris

* Film Platosu/StUudyosu Kira

* Oyun/Uygulama Gelistirme
* Oyun/Uygulama Komisyon

* Urin/Marka/imaj Yerlestirme
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* Marka / Turquality®



Destek Kapsamindaki Hizmet Sektorleri

MARKA / TURQUALITY © GENEL DESTEK
g Bilisim
Yolcu Tagimacihigi o
Egitim Y ik
Ulastirma Altyapi ! o ayincili
Perakende Film/Dizi Yénetim Danismanligi
onaklama Saglik Turizmi Gayrimenkul
, Lojistik
Gastronomi
2015/9 SAYILI DOViZ KAZANDIRICI HiZMET SEKTORLERi MARKALASMA 2015/8 SAYILI DOViZ KAZANDIRICI HiZMET TiCARETINiN DESTEKLENMESi
DESTEKLERI HAKKINDA KARAR HAKKINDA KARAR
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Genel Destek Programi

Saglik Turizmi, Film, Bilisim ve Egitim Sektorleri
(YARARLANICILAR)

Destek Kalemi Destek Orani Destek Ust Limiti (S)
UrOn/Hizmet/Marka Tescil-Korunma 50 bin/yil
Belgelendirme 50 bin/belge
Danismanlik 50% 200 bin/yil
Acente Komisyon 100 bin/yil
Bireysel Fuar Katilim .
- 15 bin/fuar
Milli Fuar Katilim
Rapor ve Yurtdisi Sirket Alimi Danismanlhgl 200 bin/vyil
60% :
Reklam, Tanitim, Pazarlama 400 bin/yil
Yurt Disi Birim 120 bin/birim/yil
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Genel Destek Programi - Sekiorel Destekler

Bilisim Sektoru

Destek Kalemi Destek Orani Destek Ust Limiti ($)

Pazara Giris 200 bin/oyun-uygulama
Komisyon 100 bin/oyun-uygulama [Bllgisayar Oyunu ve Mobil
50% G 50 bin/vi Uygulama Gelistiren
Bilgisayar Oyunu / Mobil o 5ans .I o5 It? i' | Sirketler
Uygulama Gelistirme eronet. n/y!
Egitim Sektoru
Yurt ici Tanitim 50 bin/Program o
—— 50% ) EQitim Kurumlari
Yurt Ici EQitim 100 bin/yil
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Genel Destek Programi - Sekiorel Destekler

Saglik Turizmi Sektoru

Destek Kalemi Destek Orani Destek Ust Limiti ($)

TercUmanlik 50 bin/yil
Yurt Ici Tanitim 50% 50 bin/Program Sadlik Kuruluslari
Yurt Ici Egitim 100 bin/yil
Tarifeli Ucak Seferi
Hasta Yol 50% 1.000/Hasta Saglk Kuruluslan ve
Tarifesiz Ucak Seferi Havayolu Sirketleri
100% 200/Hasta

Film Sektoru

Destek Kalemi Destek Orani Destek Ust Limiti ($)

Film Yurtdisi Pazarloma %50 — (%70 Belgesel) 100 Bin/Film F"”? Dagimimcisi $|r.l<e’r Ve
Film Yapimcisi Sirket
Film Platosu/Studyosu Kira 20% 200 bin/film Film Platosu isleten Sirket
Reklam (Film) 50% 100 bin/film Reklam Veren Kurulus
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Genel Destek Programi - Sekiorel Destekler

Yonetim Danismanhgi Sektoru

Destek Kalemi Destek Orani Destek Ust Limiti ($)
UrOn/Hizmet/Marka Tescil-Korunma 50 bin/vil
: 50%
Bireysel Fuar Kafilim .
- 15 bin/fuar
Milli Fuar Katilm
Reklam, Tanitim, Pazarloma 400 bin/yi
60%
Yurt Disl Birim 120 bin/birim/yil

Lojistik ve Yayincilik Sektorleri

Destek Kalemi Destek Orani Destek Ust Limiti (S)

Bireysel Fuar Katilim

— 50% 15 bin/fuar
Milli Fuar Katilim
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Genel Destek Programi

Saghk Turizmi, Film, Bilisim, Egitim, Yonetim Danismanligi, Lojistik ve
Yayincilik Sektorleri (ISBIRLIGI KURULUSLARI)

Destek Kalemi
Orani

Destek Ust Limiti
)

Yararlanan

Isbirligi Kuruluslan

Hizmet Sektéri Rekabet Gicinin Artinimasi Projesi Destegi — HISER

Destek Kalemi
Orani

ihtiyac Analizi

EGitim

Milli Fuar Tanitim 75% 120 bin/fuar ve
Organizatdr
Milli Fuar Katilim
: 50% 15 bin/fuar
Bireysel Fuar Katilm
Reklam, Tanitim, 500 bin/yl
Pazarloma
Yurt Digi Birim 300 bin/birim/yil |
Allm Heyeti / Tic. Heyeti 150 bin/heyet |§blr|lg(l*|_?iL'J\:\L)J|U§|OI’I
Yurt ici Tanitim 70% | 100 bin/program

Yurt ici EGitim

Yarisma/Etkinlik *

Rapor ve Yurtdisi Sirket
Alimi Danismanligi

300 bin/program

200 bin/etkinlik

300 bin/yil

Danismanlik

Istihdam

Yurt Disi/Yurt ici
Tanitim

(iSBIRLIGI KURULUSLARI)

Destek Ust
Limiti ($)

400.000/Proje
75%

Yararlanan

Isbirligi Kurulusu

150.000/Faaliyet

Gayrimenkul Sektori (iSBIRLIGI KURULUSLARI)

. Destek | Destek Ust
pestek Katemi imi (5

Milli Fuar Tanitim

75% 120 bin/fuar

Gayrimenkul
Sektérunde
Faaliyet Gosteren
Isbirligi Kuruluslan
ve Organizatorler
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Markalasma Destek Programi

Degerlendirme modeli, markalasmaya iliskin temel gostergeler ile her sektor igin
ayn olarak kurgulanmis sektorel gostergelerden olusmaktadir.

Strateji ve Kurumsal Finansal

Performans Performans Inovasyon

Bilgi
Teknolojileri

Pazarlama, Sahs ve

Ticaret Yonetimi O

TURQUALITY

=

TURQUALITY

insan

Dijitallesme
: . Kaynaklan

Sektore Ozgi Performans Gostergeleri

H c s Operasyon
Zinciri P Y
- . . Yonetimi
Yonetimi




Markalasma Destek Programi

UrOn/Hizmet/Marka Tescil-Korunma

Dested 50 bin/yil
Reklam, Tanitim ve Pazarlama 400 bin/yil -
Desteqi
Belgelendirme Destedi 50 bin/belge
Yurt Disi Birim Kira Destegi 600 bin /vl (maks. 50 adet)
Yurt Disi Birim Dekoro§yon ve Kurulum 300 bin/yl (rr}oks: 50 adet)
Destedi 200 bin/birim(kurulum)
Yurt Disi Satis Alani . o
Kira ve Kurulum Dested 50% 200 bin/yil 200 bin/birim (kurulum)
(maks .10 adet/yil)
Franchising Destegi 50 bin/birim/yil : (”?‘?ks 100 adet)
) 200 bin/birim/yil (maks. 2 yil) ve
(Kira ve Kurulum) (maks. 2 yil) ve 100 bin/birim
50 bin/birim
Rapor Destegdi 100 bin/yil -
Danismanlik Desteqi 300 bin/yil 600 bin/yil
Istihdam Destegdi .
(Asci/sef,yaziimci,mUhendis, 200 bm/Y”. (maks. 5 kisi)
.. (maks. 3 kisi)
tercUman)
Gelisim Yol Haritasi Calismasi 75% 200 bin 200 bin
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Hususi Damgali Pasaport

Basvuru gerceklestirecek firmalarin; son u¢ takvim yil itibariyla, her
takvim yiinda ihracat yapmis olmak kaydiyla en az yilik ortalaoma 1
milyon ABD Dolar tutannda inracat yapmis olmalar gerekmektedir.

1-10 Milyon ABD Dolar = 1 pasaport
10-25 Milyon ABD Dolarn = 2 pasaport
25-50 Milyon ABD Dolar = 3 pasaport
50-100 Milyon ABD Dolar - 4 pasaport
100 Milyon ABD Dolari Uzeri 2 5 pasaport

Firmalara taninacak
pasaport kontenjanlar

Pasaport verilebilecek kisiler: firma sahibi, ortaklar veya calisanlari
ile firma sahibi/ortaklarinin tzel kisi olmalarn durumunda bunlarn

sahibi/ortaklarn veya calisanlar.
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Hususi Damgal Pasaport

o Basvuru gerceklestirecek firmalarnn; Genelge’nin Ek-1 listesinde yer
alan hizmet sektorlerinden en az birinde ihracat gerceklestiren bir
sirket olmalari

o Basvuruya konu hizmet ihracafinin; yurt disinda vyerlesik kisi ve
kuruluslara yonelik olarak yurt ici ve/veya yurt disinda gerceklestirilen,
yurt ici ve/veya yurt disinda faydalanilan hizmet sunumlarina iliskin

olmasi
o YMM Tasdik Raporu ile son 3 yillik ihracat tutarinin tevsik edilmesi

- Basvuruda bulunacak firmalarin Hizmet Ihracatcilan Birligi'ne Uye
olmasi

gerekmektedrr.
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