
İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

KOBİ VE KÜMELENME DESTEKLERİ DAİRESİ
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•UR-GE

•Pazara Giriş 
Belgeleri

İhracata Hazırlık 
Destekleri

• Pazar 
Araştırması

• Fuarlara Katılım

• Yurt Dışı Birim

Pazarlama 
Destekleri

• Tasarım

• Marka - Turquality

Yüksek Katma Değere 
Yönelik Destekler

DÖVİZ KAZANDIRICI HİZMETLERE İLİŞKİN DESTEKLER
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T.C. TİCARET BAKANLIĞI

Ticaret Bakanlığı-İhracat Genel Müdürlüğü



UR-GE DESTEĞİ
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2010/8 sayılı Uluslararası Rekabetçiliğin
Geliştirilmesinin Desteklenmesi
Hakkında Tebliğ

AMAÇ

MEVZUAT

Şirketlerin Uluslararası Rekabet
Güçlerinin Geliştirilmesi
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KAPSAM
• Şirketler
• İşbirliği Kuruluşları

UR-GE DESTEĞİ

Ticaret Bakanlığı-İhracat Genel Müdürlüğü



UR-GE 
DESTEĞİ Firmalar

İşbirliği 
Kuruluşu

Ticaret 
Bakanlığı

UR-GE DESTEĞİ



İŞBİRLİĞİ 
KURULUŞU

İhracatçı Birlikleri
Sanayi / Ticaret 

Odaları
TOBB, TİM, DEİK

Teknoloji 
Geliştirme 
Bölgeleri

Organize Sanayi
Bölgeleri

Endüstri Bölgeleri

Sektörel Üretici
Dernekleri

Sektörel Dış Ticaret 
Şirketleri (SDŞ)

İmalatçıların
kurduğu dernek-

birlik veya
kooperatifler

UR-GE DESTEĞİ



DESTEK 
SÜRECİ

İşbirliği 
Kuruluşu Proje 

Sunumu

İhtiyaç Analizi 
ve İstihdam

Eğitim/ Danışmanlık 
/ Küme Tanıtım 

Faaliyeti

Yurt Dışı Pazarlama 
Faaliyeti ve/veya 

Alım Heyeti

Bireysel 
Danışmanlık

UR-GE DESTEĞİ
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İHTİYAÇ 
ANALİZİ

• Proje Hazırlık Evresi 

• Ortak Vizyon Oluşturma Evresi 

• Makro & Mikro Rekabetçilik Analizleri

• Sektördeki Trendler

• Firma Analizleri

• Yurt Dışı Pazar Fırsatları

• Proje Yol Haritası (3 Yıllık Stratejik Planlama)

Destek Miktarı : 400.000 ABD Doları
Destek Oranı : %75

UR-GE DESTEĞİ
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EĞİTİM VE 
DANIŞMANLIK 
FAALİYETLERİ

• Dış Ticaret Yönetimi
• Uluslararası Pazarlama ve Elektronik Ticaret
• Markalaşma
• Inovasyon ve Kümelenme
• Kurumsallaşma ve İnsan Kaynakları Yönetimi
• Bilgi ve İletişim Teknolojileri
• Finansal Yönetim ve Risk Yönetimi
• Kalite ve Verimlilik
• Proje Yönetimi ve Stratejik Yönetim
• Moda ve Tasarım
• Bakanlıkça uygun görülen sektöre özgü konular

Destek Miktarı : 400.000 ABD Doları
Destek Oranı : %75

UR-GE DESTEĞİ
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KÜME 
TANITIM 
FAALİYETLERİ

• Küme Web Sitesi tasarımı
• Küme Tanıtım broşür/kitapçığı tasarım ve 
basımı
• Yazılı ve görsel tanıtımda çıkan küme 
tanıtımları
• Küme tanıtım filmi hazırlanması
• Küme logosunun tasarlanması
• Yalnızca Türkçe veya yurt içine yönelik yapılan 
tanıtım desteklenmez

Destek Miktarı : 400.000 ABD Doları
Destek Oranı : %75

UR-GE DESTEĞİ
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YURT DIŞI 
PAZARLAMA 
FAALİYETLERİ

Faaliyet başvurusu ve Ticaret Müşavirliği ile 

irtibat

Desteklenen Faaliyetler

• Ortak pazar araştırmaları
• Kurum ziyaretleri
• Eşleştirme faaliyeti
• Küme tanıtım faaliyetleri

Destek Miktarı : Program başına 150.000 Dolar
Destek Oranı : %75

UR-GE DESTEĞİ
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YURT DIŞI 
PAZARLAMA 
FAALİYETLERİ

Destek Kapsamındaki Giderler

• Ulaşım giderleri
• Konaklama giderleri
• Tanıtım ve organizasyon giderleri

 Tercümanlık gideri,
 Toplantı ve ikili görüşmelerin yapıldığı 

yerlerin kiralama giderleri,
 Görsel ve yazılı tanıtım giderleri
 Halkla ilişkiler hizmeti gideri
 Sergilenecek ürünlerin nakliye gideri

Destek Miktarı : Program başına 150.000 Dolar
Destek Oranı : %75

UR-GE DESTEĞİ
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ALIM HEYETİ 
FAALİYETLERİ

Desteklenen Faaliyetler

Yurt dışında yerleşik ithalatçı firmaların, kurum ve 
kuruluşların, basın mensuplarının Türkiye’ye 
davet edilerek

• İkili iş görüşmeleri gerçekleştirmeleri
• Tesis ziyaretleri
• Meslek kuruluşu ziyaretleri desteklenir.

Destek Miktarı : Program başına 100.000 Dolar
Destek Oranı : % 75

UR-GE DESTEĞİ
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ALIM HEYETİ 
FAALİYETLERİ

Destek Kapsamındaki Giderler

• Ulaşım giderleri
• Konaklama giderleri
• Tanıtım ve organizasyon giderleri

 Tercümanlık gideri,
 Seminer, konferans, toplantı ve ikili 

görüşmelerin yapıldığı yerlerin kiralama 
giderleri,

 Görsel ve yazılı tanıtım giderleri
 Halkla ilişkiler hizmeti gideri

Destek Miktarı : Program başına 100.000 Dolar
Destek Oranı : % 75

UR-GE DESTEĞİ
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İSTİHDAM

Desteklenen Faaliyet

Proje kapsamında yürütülen programların 
organizasyonun ve koordinasyonunun sağlanması
amacıyla en fazla 2 kişinin işbirliği kuruluşu 
tarafından istihdam edilmesi

Emsal işveren maliyeti

Destek Miktarı : 2 Personel
Destek Oranı : % 75

UR-GE DESTEĞİ
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ŞİRKETLER İÇİN 
BİREYSEL 
DANIŞMANLIK

Hedef Grup

• Proje Bazlı Desteğe Katılan Firmalar

Desteklenen Faaliyetler

• Bilgi ve İletişim Teknolojileri
• Finansal Yönetim ve Risk Yönetimi
• Kalite ve Verimlilik
• Üretim ve Tedarik Zinciri Yönetimi
• Bakanlıkça uygun görülen firma 

ihtiyaçlarına özgü  diğer konularda 
danışmanlık alımı

Destek Miktarı : 50.000 ABD Doları
Destek Oranı : %70

UR-GE DESTEĞİ
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Destek Kalemi Destek
%

Destek Limiti Süre/Adet Faydalanıcı

İhtiyaç Analizi, Eğitim, Danışmanlık, 
Tanıtım

75 400.000$ / Proje
Proje 

Süresince(*)
(36 Ay)

İşbirliği
Kuruluşları

Yurt Dışı Pazarlama (Ulaşım, 
Konaklama, Tanıtım ve 
Organizasyon)

75
150.000$ / 

Program
10 program

İşbirliği
Kuruluşları

Alım Heyeti (Ulaşım, Konaklama, 
Tanıtım ve Organizasyon)

75
100.000$ / 

Program
10 program

İşbirliği
Kuruluşları

İstihdam (2 kişi) 75
Emsal Brüt

Ücret
2 kişi; Proje 

Süresince (*)
İşbirliği

Kuruluşları

Bireysel Danışmanlık 70 50.000$ / yıl 3 Yıl Şirketler
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UR-GE DESTEĞİ
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(*) Proje süresi, Bakanlık tarafından uygun görülmesi halinde 3 yıla ilave 2 yıl daha verilerek 5 yıla uzatılabilir.



PAZARA GİRİŞ 
BELGELERİNİN 

DESTEKLENMESİ
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PAZARA GİRİŞ BELGELERİNİN DESTEKLENMESİ

2014/8 sayılı Pazara Giriş Belgelerinin
Desteklenmesine İlişkin Karar

AMAÇ

MEVZUAT

Şirketlerin, pazara girişte karşılaştıkları
teknik engelleri aşmalarını sağlayan
uluslararası nitelikteki belge ve
sertifika alımına yönelik
harcamalarının desteklenmesi
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KAPSAM Şirketler
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PAZARA 

GİRİŞ 

BELGELERİ 

DESTEĞİ

Hedef Grup

• Sınai / Ticari şirketler

Desteklenen Faaliyetler

• Akredite edilmiş kurum ve/veya 

kuruluşlardan alınacak çevre ve kalite 

belgeleri, insan can, mal emniyeti ve 

güvenliğini gösterir işaretler ile 

test/analiz raporu alma giderleri

• Tarım ürünlerine ilişkin laboratuvar 

analizleri ve belgelendirme giderleri

• Destek Miktarı : 250.000 USD (Yıllık)

• Destek Oranı : %50 

PAZARA GİRİŞ BELGELERİNİN DESTEKLENMESİ

20Ticaret Bakanlığı-İhracat Genel Müdürlüğü



DESTEKLENEN 

ÖRNEK 

BELGELER VE 

ANALİZLER

ISO Serisi Belgeleri (OHSAS Belgesi Hariç)

CE İşareti

HACCP sertifikası

GLOBAL GAP Belgesi

Organik Ürün sertifikaları

OEKOTEX sertifikası

Tarım Ürünlerine İlişkin Analiz Belgeleri

PAZARA GİRİŞ BELGELERİNİN DESTEKLENMESİ
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PAZAR ARAŞTIRMASI VE 
PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ

2011/1 sayılı Pazar Araştırması ve
Pazara Giriş Desteği Hakkında Tebliğ

AMAÇ

MEVZUAT

Şirketlerimizin ve işbirliği
kuruluşlarımızın Pazar araştırması ve
pazara giriş faaliyetlerinin
desteklenmesi
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KAPSAM • Şirketler
• İşbirliği Kuruluşları
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YURT DIŞI 

PAZAR 

ARAŞTIRMASI 

DESTEĞİ

Hedef Grup

Sınai / Ticari şirketler

Desteklenen Faaliyetler

Bir şirketten 2 kişinin (şirket çalışanı-ortağı) ihracat 

amacıyla yapacağı yurt dışı iş görüşmesi ziyaretleri için 

ulaşım ve konaklama masrafları

Ön onaya gerek bulunmamaktadır.

Türkiye’ye dönüş tarihinden itibaren 3 ay içinde başvuru 

yapılmalıdır.

Destek Miktarı : 5000 ABD Doları (Yıllık 10 adet)

Destek Oranı : %70

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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RAPOR 
DESTEĞİ

Hedef Grup

• Sınai / Ticari şirketler ve İşbirliği Kuruluşları

Destek Kapsamı

Uluslararası kuruluşlara yaptırılan ve satın alınan
• Sektör raporları
• Ülke raporları
• Yabancı şirket veya marka odaklı raporlar

(mali ve hukuki raporlar dahil)
• Bakanlıktan Ön onay

Destek Miktarı : 200.000 ABD Doları

Destek Oranı : %60 (Şirketler)
%75 (İşbirliği kuruluşları)

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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ŞİRKET SATIN 
ALMAYA 
YÖNELİK 
DANIŞMANLIK 
DESTEĞİ

Hedef Grup

• Sınai / Ticari şirketler ve İşbirliği Kuruluşları

Destek Kapsamı

Sadece yabancı şirket alımlarına yönelik olarak
uluslararası kuruluşlardan alınacak danışmanlık
hizmetleri

 Mali Danışmanlık
 Hukuki Danışmanlık

• Bakanlıktan Ön onay

Destek Miktarı : 200.000 ABD Doları

Destek Oranı : %60 (Şirketler)
%75 (İşbirliği kuruluşları)

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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• Bakanlıktan Ön onay

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ

27Ticaret Bakanlığı-İhracat Genel Müdürlüğü



PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ

MARKA SATIN ALMA 
DESTEĞİ

Faiz Desteği

Destek Oranı 5 puan (TL cinsi kredilerde) 
2 puan (Döviz cinsi kredilerde)

Destek Tutarı (USD) 2.000.000

Destek Süresi 5 yıl

Ticaret Bakanlığı-İhracat Genel Müdürlüğü

Bakanlıktan Ön Onay



SEKTÖREL 
TİCARET HEYETİ 
DESTEĞİ

Hedef Grup

• İşbirliği Kuruluşları

• 3 ay öncesinden ön onay

Desteklenen Faaliyetler 

• Ortak pazar araştırmaları
• Pazar ziyaretleri
• Ticaret heyetleri
• Yurt dışı fuar ziyaretleri
• Eşleştirme faaliyeti

Destek Miktarı : 100.000 ABD Doları

Destek Oranı : %50 (İşbirliği kuruluşları)

Hedef ve Öncelikli Ülkeler %60

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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SEKTÖREL 
TİCARET 
HEYETİ 
DESTEĞİ

Destek Kapsamındaki Giderler

• Ulaşım giderleri

• Konaklama giderleri

• Tanıtım ve organizasyon giderleri
 Tercümanlık gideri,

 Toplantı ve ikili görüşmelerin yapıldığı 

yerlerin kiralama giderleri,

 Görsel ve yazılı tanıtım ve reklam 

giderleri

 Halkla ilişkiler hizmeti gideri

Destek Miktarı : 100.000 ABD Doları

Destek Oranı : %50 (İşbirliği kuruluşları)

Hedef ve Öncelikli Ülkeler %60

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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ALIM HEYETİ 
DESTEĞİ

Hedef Grup

• İşbirliği Kuruluşları

• 3 ay öncesinden ön onay

Desteklenen Faaliyetler 

Yurt dışında yerleşik ithalatçı firmaların, kurum ve 
kuruluşların, basın mensuplarının Türkiye’ye 
davet edilerek

• İkili iş görüşmeleri gerçekleştirmeleri
• Tesis ziyaretleri
• Meslek kuruluşu ziyaretleri desteklenir.

Destek Miktarı : 75.000 ABD Doları

Destek Oranı : %50 (İşbirliği kuruluşları)

Hedef ve Öncelikli Ülkeler %60

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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E-TİCARET 
SİTELERİNE 
ÜYELİK 
DESTEĞİ

Hedef Grup

• İşbirliği Kuruluşu

Desteklenen Kapsamı

İşbirliği kuruluşları aracılığıyla e-ticaret sitelerine toplu 
üyelik desteklenir.
Toplu üyeliklerde başvuruda yer alan her şirket başına 
İşbirliği kuruluşlarına 2.000 ABD Doları destek
Her başvuruda en az 250 şirketin üye olması gerek

Destek Miktarı : En fazla 5 e-ticaret sitesine toplu üyelik

Destek Oranı : %80

Destek Süresi: E-ticaret sitesi başına 3 yıl

PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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Pazara Giriş Destek % Destek Limiti Süre/Adet Faydalanıcı

Yurtdışı Pazar Araştırması Gezisi 
(Ulaşım, Konaklama)

70
5.000 $ / 

seyahat
10 Adet /  Yıl Şirketler

Pazara Giriş (Rapor; Şirket satın 
almaya yönelik danışmanlık) 

60 200.000 $ / yıl Yıllık Şirketler

75 200.000 $ / yıl Yıllık İşbirliği Kuruluşları

İleri teknolojiye sahip şirket satın 
almaya yönelik danışmanlık/kredi 
faiz

75
500.000 $ / yıl
3.000.000

Danışmanlık 
Yıllık 

/Kredi 5 yıl
Şirketler

Marka Satın Alma Desteği Kredi Faiz: 
2.000.000 
USD

5 yıl Şirketler

Alım Heyeti (Ulaşım, Konaklama, 
Tanıtım ve Organizasyon)

50
75.000 $ / 

Program
10 program / 

Yıl
İşbirliği Kuruluşları

Sektörel Ticaret Heyeti (Ulaşım, 
Konaklama, Tanıtım ve 
Organizasyon)

50
100.000 $ / 

Program
5 program / Yıl İşbirliği Kuruluşları

E-Ticaret Sitelerine Üyelik 80
2.000 $ / şirket

5 Site ve 3 Yıl İşbirliği Kuruluşları
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PAZAR ARAŞTIRMASI VE PAZARA GİRİŞ DESTEĞİ
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KÜRESEL TEDARİK 
ZİNCİRİNE GİRİŞ DESTEĞİ
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KÜRESEL TEDARİK ZİNCİRİNE GİRİŞ DESTEĞİ

2014/8 sayılı Pazara Giriş Belgelerinin
Desteklenmesine İlişkin Karar

AMAÇ

MEVZUAT

İhracatçılarımızın küresel firmalar ile
yeni tedarikçi ilişkileri kurmalarını
sağlamak

35

KAPSAM Üretici Şirketler
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Desteklenen Faaliyetler

Küresel tedarik zincirinde yer alma potansiyeline haiz firmaların

tedarik zincirine eklemlenmesini teminen proje bazlı olarak

firmaların ihtiyacı olan; yazılım alımı, eğitim/ danışmanlık, müşteri

ziyaretleri, sertifikasyon ve prototip ürün geliştirmeye dönük

makine ekipman alımı giderleri desteklenmektedir.

 Şirketlerin azami 1 projesi destek kapsamındadır.

 Şirketlerin üretici olması gerekmektedir.

 Proje süresi 2 yıldır.

• Destek Miktarı : 1.000.000 USD (Proje başına)

• Destek Oranı : %50 

KÜRESEL TEDARİK ZİNCİRİNE GİRİŞ DESTEĞİ
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NOTLAR

• Mevzuat

• www.ticaret.gov.tr

• www.kolaydestek.gov.tr

• Bankacılık Sistemi

• Yurt Dışında düzenlenen Belgeler

• Destekleme ve Fiyat İstikrar Fonu (DFİF)

• Merkez Bankası

• Mahsup İşlemi

• Ödemelerde Para Birimi TL

• Başvurular KEP üzerinde E-imza ile 
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http://www.ticaret.gov.tr/
http://www.kolaydestek.gov.tr/


İhracat Genel Müdürlüğü
KOBİ ve Kümelenme Destekleri Dairesi Başkanlığı
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